BOUALLOUCHE Yacine

META-MODELE ET CADRE METHODOLOQIQUE POUR L'INGENIERIE D’'UNE ORGANISATION ETENDUE.
APPLICATION A UNE ADMINISTRATION ETENDUE

Résumé

L’accélération des changements politiques et socio-économiques influe fortement sur les équilibres budgétaires des
organisations publiques. Elles sont contraintes de tendre vers un modele d'organisation plus réactif et flexible. Pour les
organisations publiques, 'enjeu est de déterminer la meilleure hybridation public-privée, déclinée en une structure réticulaire,
permettant d’assurer la performance économique de leurs services mais également la création de valeur publique. Ces
réorganisations présentent de nombreux écueils insuffisamment adressés par |a littérature en gestion publique. Elle analyse
les évolutions et les lacunes en matiére de management dans la sphére publique mais elle ne propose que rarement les
méthodes et outils supportant les formes de management qu'elle recommande. Dans ce contexte, I'objectif de cette thése est
de s'approprier la littérature en gestion publique pour y apporter un nouveau regard et proposer la mise en ceuvre de
modgéles, méthodes et outils du génie industriel. Ainsi, nous proposons un méta-modéle et un cadre méthodologique pour
lingénierie d'une organisation étendue. Cette proposition vise a maitriser la complexité d'une structure réticulaire sans nuire a
'autonomie des organisations (publiques etlou privées) qui la composent. La mise en ceuvre de la méthodologie proposee est
illustrée par le biais d'un cas d’école inspiré de la fonction habillement du ministére des Armées: le scénario d'une
externalisation de cette fonction habillement est étudié en prenant en consideration son inclusion dans une structure
réticulaire.
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